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1

Qualità della struttura organizzativa dell’Operatore 

economico e dello staff messo a disposizione

(punti 1 e 2 dell’Allegato 6 – Schema di presentazione 

dell’Offerta tecnica)

52 44,21 52,00

1.1

Organizzazione interna che l’Operatore economico intende 

darsi in relazione allo svolgimento del servizio, in relazione 

anche al ruolo svolto dalle singole figure professionali 

indicate.

4 3,13 0,60 0,60 0,60 0,60 0,78 4,00 0,80 0,80 0,70 0,77 1,00

1.2
Competenze delle figure professionali per le estensioni del 

Back-end
12 10,00 0,70 0,60 0,70 0,67 0,83 12,00 0,80 0,80 0,80 0,80 1,00

1.3
Competenze delle figure professionali per le estensioni delle 

app per smartphone
12 9,00 0,70 0,70 0,70 0,70 0,75 12,00 1,00 1,00 0,80 0,93 1,00

1.4

Competenze delle figure

professionali per le estensioni del sito web e del Travel 

Planner

12 10,08 0,70 0,70 0,70 0,70 0,84 12,00 0,80 0,80 0,90 0,83 1,00

1.5
Competenze delle figure professionali per le estensioni della 

user experience
12 12,00 0,80 0,80 0,80 0,80 1,00 12,00 0,80 0,80 0,80 0,80 1,00

2 Servizi migliorativi proposti 18 11,50 18,00

2.1
Malfunzionamento bloccante

(da Capitolato: Tempo di risposta: max 8 ore lavorative)
6 3,00 6,00

2.2

Malfunzionamento grave (da

Capitolato: Tempo di risposta:

max 16 ore lavorative)

6 4,00 6,00

2.3
Malfunzionamento non bloccante (da Capitolato: Tempo di 

risposta: max 32 ore lavorative)
6 4,50 6,00

TOTALE PUNTEGGIO OFFERTA TECNICA 70 55,71 70,00

Per ciascun singolo requisito di valutazione (i) è effettuata la media (con approssimazione alla terza cifra decimale) dei coefficienti attribuiti da ciascun commissario tra 0 e 1 (con un massimo di due cifre decimali) ed è 

individuato il relativo coefficiente; a questo punto i valori devono essere riparametrati: riportando ad 1 (uno) la media di valore più elevato e proporzionando a tale di valore più elevato, le medie delle altre offerte, 

secondo la formula:

V(a) i = Pi / Pmax

dove:

V(a)(i): il coefficiente della prestazione del requisito (i) dell’offerta del concorrente (a) compreso tra 0 (zero) e 1 (uno);

P(i): la media dei coefficienti attribuiti dai commissari del requisito (i) dell’offerta del concorrente (a) in esame;

Pmax: la media di valore più elevato dei coefficienti attribuiti dai commissari al requisito (i) tra tutte le offerte;

d) tale coefficiente dovrà essere moltiplicato per il peso massimo W attribuito al requisito (i) in modo da ottenere il punteggio per ogni singolo requisito (cosiddetto indice di valutazione):

Punteggio dell’offerta del concorrente (a) del requisito (i): V(a) (i) * W (i)

Procedura aperta ex art. 60 e 36 comma 9 d.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 per la stipula di un Accordo quadro con un solo Operatore 

economico per l’erogazione dei

Servizi tecnici di manutenzione ordinaria ed evolutiva dell’ecosistema digitale di Muoversi in Toscana

CIG: 9843895F1F - Numero Gara: 9115847
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