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Avviso volontario per la trasparenza ex ante 
(Ex comma 5 dell’articolo 121 del DLGS 104 del 2010) 

 
Visto l’articolo 63 del DLGS 50/2016, con particolare riferimento al comma 2 lettera b); 
Visto la direttiva comunitaria 24/2014, con particolare riferimento all’articolo 32 comma 2 lettera b); 
Visto l’articolo 121 comma 5 del DLGS 104/2010, con particolare riferimento alla casistica 
assimilabile a quella della sentenza C-19/13 della Corte di Giustizia UE del settembre 2014; 
Considerati i bisogni di Fondazione Sistema Toscana (di seguito anche FST), in sinergia e 
collaborazione con l’agenzia regionale per la promozione turistica della Toscana, Toscana 
Promozione Turistica, e in attuazione delle specifiche convenzioni sottoscritte tra le parti, di 
raccogliere e analizzare i dati riguardanti l’appeal digitale della destinazione Toscana e monitorare 
la reputazione del brand Toscana sul web; 
Considerato che la Amministrazione ha ricevuto una proposta dalla The Data Appeal Company 
S.p.A. (di seguito anche solo Data Appeal) per l’attivazione di una licenza per un software 
sviluppato dalla stessa azienda che risponde adeguatamente ai bisogni sopra descritti; che lo 
stesso è coperto da privativa industriale e che non sussistono le condizioni e competenze 
nell’amministrazione per poter verificare la esistenza di soluzioni equipollenti con adeguata 
completezza (a ambito europeo) di analisi con un’indagine diretta. Ma la FST, comunque, ha 
accertato che 

1. In caso di procedure analoghe per un capitolato analogo, nessun operatore ha presentato 

proposta tranne Data Appeal (p.e. Ente Nazionale Italiano Turismo); 

2. Altre regioni hanno adottato la soluzione di Data Appeal attraverso analoga procedura di 

affidamento senza gara, in quanto da loro dedotto essere l’unica soluzione sul mercato; 

3. Nel caso di detti affidamenti, nessun altro operatore economico ha messo in dubbio il 

principio di infungibilità della soluzione od il rischio di lock-in. 

Pertanto, 

• al fine di rafforzare la infungibilità della soluzione ed evitare il rischio di inefficacia ex articolo 
121 del DLGS 10/2010, si adotta la procedura prevista dall’articolo 121 comma 5 del DLGS 
104/2010: 
La inefficacia del contratto prevista dal comma 1, lettere a) e b), non trova applicazione quando 
la stazione appaltante abbia posto in essere la seguente procedura: 

a) abbia con atto motivato anteriore all'avvio della procedura di affidamento dichiarato di 
ritenere che la procedura senza previa pubblicazione [sia coerente con la vigente 
normativa]; 
b) abbia pubblicato, rispettivamente per i contratti di rilevanza comunitaria e per quelli 
sotto soglia […] un avviso volontario per la trasparenza preventiva ai sensi dell'articolo 
79-bis del decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163 [leggasi: di cui agli art. 73, comma 
4 e 98 del d.lgs. n. 50 del 2016)] in cui manifesta l'intenzione di concludere il contratto; 
c) il contratto non sia stato concluso prima dello scadere di un termine di almeno dieci 
giorni decorrenti dal giorno successivo alla data di pubblicazione dell'avviso di cui alla 
lettera b). 

• FST procede alla pubblicazione del presente Avviso di Trasparenza ex Ante: 
Oggetto: Affidamento dell’appalto per raccolta dati in tempo reale ed elaborazione dati per 
ottenere report di appeal digitale della destinazione Toscana e brand monitoring.  
Importo dell’affidamento: € 28.650,00 oltre IVA se dovuta.  
Operatore Economico: The Data Appeal Company S.p.A. 

 

• FST intende avviare un affidamento diretto ai sensi dell’art. 63, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 
50/2016 per l'affidamento dell’appalto in oggetto. Obiettivo del presente avviso è pertanto 
quello di verificare se vi siano altri operatori economici, oltre a quello individuato da 
Fondazione Sistema Toscana, che possano effettuare la fornitura del servizio in oggetto, così 
come disciplinata dal capitolato allegato con sistemi equipollenti e con tempi coerenti. Inoltre, 
si allega la bozza di contratto conseguente. 

https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2006_0163.htm#079-bis
https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2006_0163.htm#079-bis
https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2016_0050.htm#073
https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2016_0050.htm#073
https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2016_0050.htm#098
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• Si invitano pertanto eventuali operatori economici interessati a manifestare a Fondazione 
Sistema Toscana l'interesse alla partecipazione alla procedura per l'affidamento del contratto 
di fornitura del servizio. La eventuale manifestazione di interesse dovrà contenere una breve 
nota che chiarisca: 

1) La soluzione alternativa proposta; 

2) Il costo della soluzione alternativa proposta; 

3) Descrizione dei tempi di implementazione della proposta; 

4) Eventuali documentazioni tecniche relative alla soluzione proposta. 

Questo al fine di impedire la presentazione di manifestazione di interesse da parte di imprese 
che non possiedano nessuna soluzione assimilabile. Pertanto, la documentazione inviata 
verrà utilizzata al fine di verificare se effettivamente invitare ad una procedura negoziata fra 
più operatori quell’operatore che ha manifestato interesse. 

 
Questa documentazione dovrà pervenire entro e non oltre il decimo giorno dalla pubblicazione 
sul sito di Fondazione Sistema Toscana de l’Avviso volontario per la trasparenza ex ante: 
“Affidamento dell’appalto per raccolta dati in tempo reale ed elaborazione dati per ottenere 
report di appeal digitale della destinazione Toscana e brand monitoring”.  
La manifestazione di interesse dovrà avvenire attraverso l’invio attraverso PEC all’indirizzo 
gare.fondazionesistematoscana@pec.it (con oggetto “Manifestazione di interesse per l’ 
Affidamento dell’appalto per raccolta dati in tempo reale ed elaborazione dati per ottenere report di 
appeal digitale della destinazione Toscana e brand monitoring”) e la documentazione dovrà essere 
di formato ordinariamente diffuso per la pubblicazione di documentazione (PDF, DOC eccetera) 
con opportuna difesa della stessa dalla modifica. La manifestazione di interesse dovrà essere 
firmata digitalmente dal rappresentante legale dell’operatore economico che si manifesta, oppure 
di chi ha le deleghe legalmente valide per impegnare l’operatore economico.  
Le richieste pervenute oltre il succitato termine non verranno tenute in considerazione. 
 
Nel caso in cui venga confermata la circostanza secondo cui la società The Data Appeal Company 
S.p.A., sopra indicata, risulti l'unico operatore in grado di effettuare la fornitura descritta nei tempi 
descritti, Fondazione Sistema Toscana intende altresì, manifestare l'intenzione di concludere un 
contratto, ai sensi dell'art. 63 c. 2 lett. b) del D.Lgs. 50/2016, con l'operatore economico indicato. 
Nel caso in cui almeno un operatore manifesti interesse con una proposta adeguata, invece, si 
avvierà una procedura negoziata fra più operatori prevedendo come criterio di valutazione 
generale quello della Offerta Economicamente più Vantaggiosa (EOV) con criteri di valutazione 
tecnica collegati all’efficacia della proposta, la qualità dei dati rilevati, i tempi di implementazione 
della soluzione; come criterio di valutazione economica, invece, il prezzo della soluzione proposta. 
 
Ai sensi dell'art. 13 del d.lgs. 196/2003 e s.m.i., si informa che i dati raccolti saranno utilizzati 
esclusivamente per le finalità connesse alla gestione della procedura in oggetto, anche con 
l'ausilio di mezzi informatici. L'invio della manifestazione di interesse presuppone l'esplicita 
autorizzazione al trattamento dei dati e la piena accettazione delle disposizioni del presente 
avviso. 
 
Responsabile Unico del procedimento: la Responsabile di progetto, Costanza Giovannini 
(c.giovannini@fst.it), come da Ordine di Servizio Prot. n. 2022/283/s dell’09/03/2022 
 
FST si riserva fin d’ora la libera facoltà di sospendere modificare o annullare la presente procedura 
e/o di non dare seguito alla successiva procedura negoziata.  
 
Allegati: 

• Capitolato 

• Bozza di contratto 
 


