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Procedura aperta ai sensi dell’art. 60 comma 1 del D.Lgs. 50/2016
per la stipula di un Accordo quadro con un solo Operatore economico
per I’'erogazione del

Servizio di supporto alle attivita di Ufficio Stampa nazionale per i

progetti Agroalimentare e Arcobaleno d'Estate seguiti e promossi
dall'Ufficio Stampa di Fondazione Sistema Toscana

CiG: 86697453E7
Numero Gara: 8082529

Allegato 1 - Capitolato tecnico prestazionale
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1. Oggetto e scopo del CTP '
Il presente documento contiene le indicazioni necessarie a circoscrivere e dettagliare i servizi rispondenti alle
esigenze gestionali e organizzative di Fondazione Sistema Toscana (di seguito anche FST). Le prestazioni che
I'Aggiudicatario dell’Accordo quadro & obbligato a eseguire, nel’adempimento di un incarico discendente
dall’Accordo quadro medesimo, e quelle reciproche che ricadono sulla Committente sono oggetto dello
stesso Accordo Quadro (di seguito anche AQ).

Questo documento, che costituisce I'Allegato tecnico del suddetto AQ, individua le caratteristiche tecniche
generali con lo scopo di indicare lo standard qualitativo prestazionale imposto all’Aggiudicatario, in
conformita alle normative tecniche vigenti e alle previsioni di legge e contrattuali.

2. Contesto di riferimento e i progetti di Fondazione Sistema Toscana

Come contesto di riferimento, vale quanto segue.

Fondazione Sistema Toscana & chiamata a gestire la comunicazione di numerosi progetti regionali tra cui
quelli legati all’enogastronomia e al turismo, dedicati in particolare alla stampa nazionale generalista e di
settore.

| progetti FST interessati sono dettagliati di seguito:

2.1 Progetto BuyWine Toscana e PrimAnteprima

Buywine & 'evento annuale B2B che mette in contatto produttori di vino toscani e buyer internazionali.
L’edizione 2021 avverra totalmente online.

PrimAnteprima & la giornata di inaugurazione della Settimana delle Anteprime dei Vini di Toscana e coincide
con 'evento regionale organizzato insieme ai Consorzi ‘minori’ nel quale vengono presentate ogni anno le
nuove annate entrate in commercio. L’edizione 2021 avverra in presenza e online.

I due eventi richiedono come attivita la redazione e il lancio di comunicati, la redazione di inviti stampa, la
preparazione di cartelle stampa, I'organizzazione di conferenze stampa/punti stampa, I'accoglienza dei
giornalisti oltre all’evento inaugurale.

Per comprendere la natura, I'articolazione e i numeri degli eventi si consiglia di vedere le edizioni passate di
BuyWine e di PrimAnteprima, ai link di seguito indicati, e il Comunicato stampa (Allegato 1a):

http://www.buy-wine.it/
http://www.buy-wine.it/area it.asp?idCanale=108&sezione=1

2.2 Progetto BuyFood Toscana

Buyfood & la vetrina dedicata ai prodotti certificati del food toscani. Prevede una parte di b2b e una parte
dedicata alla stampa, cooking show, conferenze stampa, presentazioni (sia in presenza sia online) oltre a
press tour. L'evento richiede come attivita la redazione e il lancio di comunicati, la redazione di inviti stampa,
la preparazione di cartelle stampa, I'organizzazione di conferenze stampa/punti stampa, 'accoglienza dei
giornalisti oltre all’organizzazione del/dei press tour con stampa specializzata.

Per comprendere la natura, I'articolazione e i numeri degli eventi si consiglia di vedere le edizioni passate di
BuyFood, al link di seguito indicato, e il Comunicato stampa (Allegato 1b):

https://www.buyfoodtoscana.it/
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2.3 Progetto Arcobaleno d’Estate

Arcobaleno d’Estate ¢ l'evento di inaugurazione e di lancio della stagione turistica estiva. Raggruppa
numerose manifestazioni, concerti, sagre, mostre e offerte ad hoc negli hotel e nei ristoranti. Organizzato
dalla Regione Toscana insieme alle associazioni di categoria e al quotidiano La Nazione.

Per comprendere la natura, I'articolazione e i numeri degli eventi si consiglia di vedere le edizioni passate di
Arcobaleno d’Estate, al link di seguito indicato, e il Comunicato stampa (Allegato 1c):

https://www.arcobalenodestate.it/

Allegati

[1] Comunicato stampa di BuyWine-PrimAnteprima 2020 (Allegato 1a)
[2] Comunicato stampa di BuyFood Toscana 2020 (Allegato 1b)

[3] Comunicato stampa di Arcobaleno d'Estate 2020 (Allegato 1c)

3. Oggetto dell’Accordo quadro

L'Aggiudicatario dell’Accordo Quadro si impegna a evadere quanto previsto nei singoli appalti che
discenderanno dall’AQ, indeterminati nel numero, per il servizio di supporto alle attivita di Ufficio Stampa
nazionale per i progetti seguiti e promossi dall’Ufficio Stampa di FST, come meglio dettagliato nei successivi
paragrafi.

Nello specifico le attivita sono cosi articolate:

1. organizzazione delle conferenze stampa nazionali (in presenza e/o online) con stampa generalista e
verticale sui settori wine, food, turismo, travel, trade (minimo 40 giornalisti);

2. redazione e lancio di comunicati stampa a mailing list dedicate a redazioni/giornalisti generalisti e
verticale sui settori wine, food, turismo, travel, trade;

3. predisposizione e invio di inviti stampa per conferenze/presentazioni/webinar;

4. presidio degli eventi Buywine-PrimAnteprima, Buyfood Toscana, Arcobaleno d’Estate (in presenza
e/o online);

5. accoglienza della stampa nel corso degli eventi al precedente punto 4;

6. preparazione e invio delle cartelle stampa alla generalista e verticale sui settori wine, food, turismo,
travel, trade;

7. organizzazione dei press tour per un minimo di 12 giornalisti di stampa generalista e verticale sui
settori wine, food, turismo, travel, trade.

4. Modalita di erogazione dei servizi

All'Accordo quadro si applicano le condizioni dettate nei documenti di gara: restano ferme le specifiche
tecniche come definite dalla lex specialis (dunque, nel presente Capitolato tecnico prestazionale) mentre gli
importi dei corrispettivi per le prestazioni da svolgersi in esecuzione del’AQ saranno fissati dalla misura
dell’offerta dell'Aggiudicatario.

La mancata, completa esecuzione degli incarichi affidati (discendenti dall’AQ) nei termini temporali indicati
negli atti di incarico medesimi non pud essere considerata un esatto adempimento e genera nell’'esecutore
una responsabilita per ritardo o, anche, in caso di mancato rispetto di termini essenziali, per inadempimento
(cfr. Allegato 4 -Modello di Accordo quadro, Art. 21).

Il Direttore dell'esecuzione del Contratto controlla e supervisiona le attivita richieste nell’AQ e negli appalti
discendenti per ciascun lotto. Il Direttore dell'esecuzione del Contratto puo, per i compiti di verifica e
coordinamento, delegare il personale interno di FST o professionisti comunque affidatari di incarichi conferiti
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da FST. L’Esecutore deve attenersi alle indicazioni fornite dal Direttore dell'esecuzione del Contratto (o dal
personale da quest’ultimo delegato). La mancata osservanza di tali indicazioni, nella realizzazione degli
interventi, da parte dell’Esecutore costituisce inadempimento e genera la relativa responsabilita.

Le attivita seguiranno un calendario concordato con il Direttore dell'esecuzione del Contratto; i SAL/Report
di attivita (i documenti di stato avanzamento lavori), quale strumento ulteriore di monitoraggio del servizio
svolto da parte dell’Aggiudicatario, verranno valutati e validati dal Direttore dell'esecuzione del Contratto. A
questo punto I'Aggiudicatario & autorizzato a emettere la fattura corrispondente.

Al completamento dell’AQ, dovra essere prodotta una Relazione di fine lavori, che dovra essere valutata e
validata da parte del Direttore dell'esecuzione del Contratto, che in seguito all’esito positivo del controllo
produrra il Certificato di regolare esecuzione.

Direttore di Fondazione Sistema Toscana
Dott. Pgolo Chiappini

Per accettazione
Luogo, data
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